
2023/1/6

1

2022年度福岡市薬剤師会会員満足度調査結果

Fukuoka City Pharmaceutical Association

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

アンケート調査（研究）同意欄 00

同意する
305件 99.3％

同意しない
2件 0.7％

1
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01 あなたについてお聞きします。

02 福岡市薬剤師会についてお聞きします。

03 福岡市薬剤師会会費について

04 薬剤師会で開催しているイベントについてお聞きします。

05 薬剤師会で開催している研修会についてお聞きします。

06 あなたが興味があるものを教えてください。

07 薬局に届くお知らせ等についてお聞きします。

08 アンケート結果より進めている取り組みについて評価してください。

09 その他

17P

18P

01P

05P

31P

58P

81P

49P

52P

あなたについてお聞きします。01
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀勤務先の支部を教えてください。 01

西支部
70件 23％

早良支部
29件 9.5％

城南支部
30件 9.8％

博多支部
35件 11.5％

勤務部会
7件 2.3％

南支部
45件 14.8％

中央支部
44件 14.4％

東支部
45件 14.8％

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➁性別を教えてください。 02

男
161件 52.8％

女
144件 47.2％

5
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂年齢を教えてください。 03

20代
11件 3.6％

30代
58件 19％

40代
97件 31.8％

50代
87件 28.5％

60歳以上
52件 17％

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

④会員区分を教えてください。 04

A会員
180件 59％

B会員
110件 36％

不明
12件 3.9％

研修メンバー
2件 0.6％ 未入会

1件 0.3％

7
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福岡市薬剤師会についてお聞きします。02

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀入会してよかったですか。 05

はい
257件 85.1％

いいえ
2件 0.7％

わからない
43件 14.2％

9
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➁入会してよかった点を教えてください。（複数回答可）
※➀入会してよかったですか。【はい】と回答された方 06

人脈が広がる

研修会が充実している

研修会が無料で受講できる

様々な情報が得られる

160件

200件

113件

173件

257件

その他自由回答。

ソフトボールができる

モチベーションが高まる

学会参加

楽しい

楽しさが増している

急患センター出務ができる
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➁入会してよかった点を教えてください。（複数回答可）
※➀入会してよかったですか。【いいえ】と回答された方 08

人脈が広がる

研修会が充実している

研修会が無料で受講できる

様々な情報が得られる

0件

1件

0件

0件

2件

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➁入会してよかった点を教えてください。（複数回答可）
※➀入会してよかったですか。【わからない】と回答された方 09

人脈が広がる

研修会が充実している

研修会が無料で受講できる

様々な情報が得られる

3件

16件

6件

13件

43件

13
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂改善してほしい点、ご要望などございましたら教えてください。
※➀入会してよかったですか。【はい】と回答された方 10

メリットがない

会費が高い

配布物が多い

112件

0件

59件

257件

その他自由回答。

苦情

メールが多い

メールが多い、ホームぺがみづらい

サイトが見づらい

メールが多いうえに、挨拶文が何枚もあった後に、結局はホームページでということも多く、無駄に時間をとってしまう。そのホームページがめちゃくちゃ見づらい。

研修会が今はZOOMで助かりますが薬剤師会の階段が足を痛めたりした時利用できない

研修会の会場が寒い。空調。

研修会が多すぎる

B会員の会費が高くて、他の人に勧めづらい。県薬の研修会は別に費用がかかることが増えたし、、、。

会費がどのように使われているか分からない

賛助会員だと選択項目がない場合がある

11
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改善点

メールがくるならFAXは不要

メール配信の際、タイトルが内容を表していて欲しい、PDFリンクでなく情報元に直接閲覧できるとありがたい

研修時間を1時間半ではなく1時間が良いと思う。また、学生が聞いても分かりやすいぐらい噛み砕いた講義だと嬉しいです。

もっと研究データを出し、それを研究に協力した会員薬局に教えてほしい。ポジティブデータじゃなくてもいいので。それが次にまた協力する気になるかにつながると思いま
す。

会費の他の寄付 政治にかかわる代金の支払いは、任意にしてほしい。

決まった会員さん以外も気軽に参加出来る何かしらの実施

分からなくなって教えてくれる手助けが有ればありがたい

肯定意見

魅力的な研修会に期待します

12

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂改善してほしい点、ご要望などございましたら教えてください。
※➀入会してよかったですか。【いいえ】と回答された方 13

メリットがない

会費が高い

配布物が多い

2件

1件

1件

2件

17
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その他自由回答。

苦情

選挙応援がうざい

研修会で勉強しているのに選挙活動するのはやめてほしい。

改善点

HPKIを申請するときPCがないので申請ができないので、出来れば申請できるようにしてください。

14

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂改善してほしい点、ご要望などございましたら教えてください。
※➀入会してよかったですか。【わからない】と回答された方 15

メリットがない

会費が高い

配布物が多い

25件

2件

12件

43件

19
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その他自由回答。

苦情

何か役職につくように勧めらる事。

役員がいつかまわってくる

会費を払っているのに、さらに払わないと受けられない研修がある。意味がわからないことがある。

研修の内容がいまいち

改善点

もっと会費を還元してほしい。無駄な配布物ではなく、必要な配布物を増やしてほしい。

会員薬局の非会員の研修会費や単位付与などは会員同様にしてほしい。

16

福岡市薬剤師会会費について03

21
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀年会費は適正だと思いますか。 17

はい
62件 20.3％

いいえ
103件 33.8％

わからない
140件 45.9％

薬剤師会で開催しているイベントについてお聞きします。04

23
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀イベントに参加したことはありますか。 18

はい
168件 55.1％

いいえ
137件 44.9％

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➁参加したイベントで良かった点、改善してほしい点、ご要望などございましたら教えて
ください。※➀イベントに参加したことはありますか。【はい】と回答された方 19

苦情

薬草見学会はためになったがほかのイベントは偏った人のみの参加で一部の人の親睦にしかなっていないからいらないと思う。

グループ毎でたむろしない

ゴルフは大御所ばかりで居心地悪い

楽しい。でも、役員とかでないと入りづらそうと思うことも多い。

参加して楽しかったと思えるが、新規の参加者が少なく感じる。

少人数でもやりたい人だけでやって満足していただけませんか？

目的やイメージなど、伝わりにくいお誘い文だと、誘われないかも

イベントによって交通費が出るもの出ないものがあるのは何ででしょうか？

良いとこなし

25
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

コロナ禍でなかなか参加しにくい

ソフトボール ボウリングを参加しましたが朝が早い

職場が会員でないのでイベント連絡が来ません

改善点

会員が参加しやすい募集の仕方。
例えば、あまりに会員を除く従業員の方、ご家族の方の参加が多すぎると、単独での会員は、参加しづらい経験があります。

もっといろいろな人に参加して欲しい

人数を集めるのが大変なイベントは、開催方法を再検討して欲しい。

初めて参加した時、戸惑いがあったので、事前に詳しい説明があればなぁと思いました。

知らない人ばかりの集まり・イベントに新規で参加することは、なかなか気を使いますね 家族も気軽に参加できるイベントにもいいかもです

同年代の人が少なくなったので年寄りでも行きたくなるようなものが欲しい

イベントを減らす分会費を減らしてほしい

20

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

肯定意見

イベントに関し、様々な改革がされているようで、素晴らしい取り組みだと思います。

イベントに関しては、要望が形になってきている様に感じます。

イベントに参加し、人と知り合える事が良かった

いろいろな方と交流が持てて良かったなと思いました

横のつながりが、広がる。

会員の先生方と交流ができ良かった。

会員親睦のため様々なイベント企画ありがとうございます。なるべく多くの会員が参加し、入会メリットを享受できるようになるといいですね。

久しぶりに会う人と喋れる

交流が深まる 他の区の人と知り合うことができる

交流サイトで知り合いが多くなった

交流できて人脈が広がる

研修会等では話す機会がなかなかない先生方とも会話するきっかけができ、そこから繋がりが広がるのが良かったです。

21
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

参加して顔のみえる会員間のコミュニケーションができて良かった

支部でおこなわれている部会の会食に参加しました。日頃、薬の分譲をやり取りしている近所の薬局の方にあいさつが出来て、良かったです。料理も美味しく、大勢でワイ
ワイやる雰囲気が楽しかったーです。また、さまざまな研修会、特に多職種と一緒にやるワークショップ形式の研修会がケアマネ、訪看、医師、などと知り合いになれて良
かったです。どちらもまたやってほしいです。

情報交換の機会に恵まれる

親睦が出来て楽しかった

親睦が深まる。

親睦を深める事ができた

人脈ができる。運動不足解消。などよかったです。

人脈が広がった

人脈が広がった

人脈が広がる

接点が無い方と交流が出来る。

他の薬局の人と知り合えたから

他会員との交流が増え、情報交換の場としても有益な点

22

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

他薬局の先生方とコミュニケーションが取れて良かった

多数の薬剤師・事務スタッフの方との出会いが最高です。

日頃の運動不足改善 親睦を深めれる

年代の違う薬剤師の方とつながりができた

子連れで参加できるイベントは行きやすい。

家族で参加できてよかった

ボウリング大会は子供たちも参加できるのでよかった

局内でできない患者さんなどに会える

禁煙デーにした肺チェッカーのイベントは効果的だった。コロナ禍ではできないが。

健康フェア、ソフトボール大会、ボウリング大会など参加しています。地域貢献や他薬局の方との交流・情報交換ができることがメリットと考えています。

ラブアースクリーンアップのように、気兼ねなく参加できるイベントが楽しい。これからも参加していきたい。

前から行きたかったラブアースに参加出来た事が嬉しかった。地域の清掃は他の団体への職能アピールに繋がると思います。

ラブアース

23
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

ソフトボールの敷居が下がってよかった。

ソフトボ－ル大会

ソフトボール

薬草観察会は、講師をすると自分の勉強にも成る。

薬草観察会は地域の人と触れ合えること

薬草観察会

今は中止している薬草観察会

薬物乱用イベントで同じ志しのある方達と交流できた。

ずっと気になっていたヨガを気軽に体験出来て嬉しかったです。ありがとうございました。

ボウリング大会

現場では経験できないことを体験できた

24

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂あなたが参加したいと思うイベント企画のアイデアがあれば教えてください。
※➀イベントに参加したことはありますか。【はい】と回答された方 25

「ホテルマンやCAによる接遇・身だしなみ教室」「すぐに上達できる美文字教室」などの自己啓発セミナー

iPhoneやカメラの上手な撮影講座

PCスキル研修会。特にExcel中心に。

意見交換会

学薬や地域の公民館で講演頼まれたときの
資料の作り方講座

大手チェーン薬局の脅威を感じているので、経営的な研修会を増やして欲しい。

薬局間の情報共有懇話会 特に困っていることの解決策について

薬物乱用

料理教室

オンライン麻雀大会、オンライン将棋大会

31
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂あなたが参加したいと思うイベント企画のアイデアがあれば教えてください。
※➀イベントに参加したことはありますか。【はい】と回答された方

ドクターマリオ選手権

フォートナイトなどオンラインゲームイベントアマプラでウォッチパーティなど、オンラインイベント匿名性が高いほうが気軽かも

ゴルフ

ゴルフ

ゴルフコンペ

サバイバルゲーム

バスケットボール大会

バレーボール等男女混合出来るスポーツ

ビーチバレー

ビリヤード大会

フットサル、バドミントン、テニスも同じように企画があるも嬉しいです

ボウリング大会

リレーマラソン

26

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂あなたが参加したいと思うイベント企画のアイデアがあれば教えてください。
※➀イベントに参加したことはありますか。【はい】と回答された方

お金は、払うので福岡市薬剤師会主催の海外視察

24時間愛は地球を救う イベント

BBQやビアガーデン

イベントが家族参加型になると参加者が増えますよね。

クリスマスパーティー

デイキャンプ

フリーマーケット

温泉旅行

音楽イベント

九州国立博物館に行きたい。

研修会以外での交流の場がもっとあればいいと思います。

豪華景品があたるクリスマスビンゴ大会・お肉食べ放題巨大バーベキュー大会・頂上集合解散登山会・料理未経験者による豚汁作成会・・・バーベキュー・餅つき

若い方が気兼ねなく参加できるイベント

27
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂あなたが参加したいと思うイベント企画のアイデアがあれば教えてください。
※➀イベントに参加したことはありますか。【はい】と回答された方

若ければ、婚活イベント

麻雀大会

麻雀大会

薬の博物館ツアー

謎解き

バスツアー、果物狩り、テニス大会、山登り、船づり、多職種合同研修会、女性限定スィーツ文化セミナー、学生との合同BBQなど。

28

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂あなたが参加したいと思うイベント企画のアイデアがあれば教えてください。
※➀イベントに参加したことはありますか。【いいえ】と回答された方 29

クスリがどうやってつくられているか

コミュニケーションについてのセミナー

セミナー付き食事会(🦠終息して）

救急救命措置など

老人体験

若い世代の薬剤師の交流会

パソコン

食事会

天体観測、ウォーキング、登山

登山(低山)

35
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂あなたが参加したいと思うイベント企画のアイデアがあれば教えてください。
※➀イベントに参加したことはありますか。【はい】と回答された方

日帰りバスツアー

ボーリング大会

マラソン

御案内されてきた企画は良い印象を持っています。残念ながら、参加する余裕が、ありません。

薬剤師会の主要メンバーだけでやってるイメージがあり、参加しづらい。

30

薬剤師会で開催している研修会についてお聞きします。05
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀研修会に参加したことはありますか。 31

はい
280件 91.8％

いいえ
25件 8.2％

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➁参加した研修会で良かった点、改善してほしい点、ご要望などございましたら教えてく
ださい。※➀研修会に参加したことはありますか。【はい】と回答された方 32

苦情

時間が超過することがある。

時間厳守のところ

やむを得ないことであるが、開始時間が遅いため終了時間が遅くなること

/選挙の時の応援広報活動がすごくて、少ししつこいのでは？と思いました。

研修会で勉強するのに選挙活動するのはおかしいと思いますし、自民党議員を呼ばないで欲しい。まるで特局と同じです。

私は 無料で受けさせていただいてるので 文句は言えない立場ですが もし 3000円払ってたら 内容が参加費に合わないと思える研修会が以前ありました

資料を読み上げるだけのセミナーはどうにかならないのか

誰とは言いませんが、市薬の薬剤師が行う研修は期待を裏切る内容が多い様に感じます。もう少し参加して良かったと思える内容にしないと、時間の無駄になります。

zoomで、たまに研修会始まり前に、いろんな雑談が丸聞こえになっていますが、大丈夫でしょうか？

内容が似てきてる

薬剤師の話を後半セットにしてある研修が増えた気がする。医師等の話が短くなって不満。

39
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

改善点

できるだけ資料をつけて欲しい

なるべく、フィードバックのためにも、研修会の資料をいただきたいです。

会場とzoomと配布物・資料は同じにしてほしい

研修会が豊富でありがたい。どれもこれも受けたくなる。資料がいただける方が勉強しやすいので、可能な限りお願いします。
動画で復習できる研修会が増えるとたすかります。

薬局の終了時間が19時30頃なので、Ｚｏｏｍ研修を今後も続けて欲しいです。毎月あるのが良い点だとおもいます。

土曜日の研修会は出来るだけ避けてほしい

出来るだけ、WEB開催していただきたいです。

在宅系の実践的な研修会をもっと増やしてほしい。コミュニケーションスキル向上に関する研修会をシリーズでやってほしい。医療保険、調剤報酬に関する研修会を増やし
てほしい。

ズーム講習会で、スクリーンの文字が、演者のカットで、見えない部分があるので、改善してほしい。

学術研修のみでなく、今回のスペシャル研修会のような、学術以外に関わる経営、労務、コンサルなどをテーマにした研修をしてほしい

簡単な内容の講演とかもしてほしい、薬の保存方法を患者に説明するときに使うキーワードの紹介など

研修の狙い（薬剤師スキルが上がる事や、どんな時に役立つか）など内容の事前PRが欲しい

33

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

時間の都合がつかず、参加を諦める事もあります。

西区の勉強会を増やして欲しい。

パラメディカルスタッフさんたちの話しも聞けたらと思ってますが、栄養士、理学療法士さん等

聞くだけじゃなくてみんな講師もしてはいかがでしょうか

目的ではないにしても勉強内容や情報がもらえるまたは得ることができる研修会にしてほしい

会員薬局の薬剤師を会員同様の扱いにしてほしい。一人だけでもいいので。

肯定意見

WEBでも受けられる様になった事は、良かったです

zoomでの研修も充実しているので、以前より受ける機会が増えた。

ZOOM研修が増えて、以前よりも参加しやすくなったので、準備は大変でしょうが是非続けてほしい。

zoom併用

ウェブで研修会に参加できるようになって良かった。

34
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

オンラインで参加できて助かっています

オンラインも充実しているので、移動時間を考えて参加を諦めることが減りました。

ズーム配信の継続

学術研修会がzoom併用になって参加しやすくなった。

現地での参加が少なくなったが、zoomでの研修で参加しやすくなった

市薬会館が遠く、業務終了後には間に合わなかったので、ZOOMで受講できるようになったのは良いと思う。今後も続けてほしい。

スキルアップ。

医師の視点を知り、知識のアップデートができる

新しい情報が得られる

新しい情報が得られる

新しい知識や情報をえることができる

知識が増える

知識が増える

35

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

知識が増えるので良い

様々な医療知識が得られる

当たり前だが知識が深まる。

投薬時にプラスアルファで患者に伝えられるアドバイス等直接繋がる情報が増えることや、疾患について薄れていた知識を改めて勉強するきっかけになるので為になって
います。

知らないことを新しく知り、忘れていたことを再度確認できることが良かった点です。

勉強になり、単位も付く

点数かとれるから

単位がとれる。研修が充実してて勉強になる。

単位付与、情報

いろいろな科 分野のはなしが聞ける

コーチングなど職場環境改善の講座は面白かったです。

ためになるものばかりです。

どの研修会も毎回参加して良かったと思うくらい素晴らしい内容です。是非継続して頂きたいです。

36
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

メイクアップセミナー

医療保険研修会、学術研修会、在宅・介護研修会、学校薬剤師研修会など参加しており、いつも助かっています。今後ともタイムリーな情報発信をお願いします。

医療保険研修会が分かりやすくて良かったです

経営関係の勉強会が勉強になります

現場目線で語ってもらえる点が良かったです

現状とこれからの薬局像が理解できた

最新の情報がわかるのが助かる

診療ガイドラインに即した研修会が最近開催されるようになり、大変助かります。

生涯学習での補填となる

生涯学習のツールとして、とても興味深い研修制度だと思います。

他県から異動したが、研修会の数がとても多いのでありがたいです。

病薬と調剤薬局のワークショップ

普段の仕事では触れることの少ない、疾患や薬をしることごできる。

服薬指導に必要な疑問点が聞けて、いつも新鮮に感じている

薬剤師を取り巻く状況

37

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂あなたが現在取得している資格を教えてください。
※➀研修会に参加したことはありますか。【はい】と回答された方 38

280件

研修認定薬剤師 219件

災害医療認定薬剤師 4件

公認スポーツファーマシスト 19件

感染制御認定薬剤師 0件

漢方薬・生薬認定薬剤師 7件

認定実務実習指導薬剤師 77件

がん専門薬剤師 2件

45
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その他自由回答。

日病薬病院薬学認定薬剤師 2件

小児薬物療法認定薬剤師 2件

JPALS認定薬剤師 2件

登録販売者 1件

小児アレルギーエデュケーター 1件

日本腎臓薬物療法学会
単位履修修了薬剤師

1件

健康サポート薬局 1件

医療薬学指導薬剤師 1件

臨床薬理学会認定CRC 1件

DLM認定薬剤師 1件

老年薬学認定薬剤師 1件

日本糖尿病療養指導士 1件

39

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂あなたが現在取得している資格を教えてください。
※➀研修会に参加したことはありますか。【いいえ】と回答された方 40

25件

研修認定薬剤師 14件

災害医療認定薬剤師 0件

公認スポーツファーマシスト 0件

感染制御認定薬剤師 0件

漢方薬・生薬認定薬剤師 2件

認定実務実習指導薬剤師 1件

がん専門薬剤師 1件

47
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その他自由回答。

日病薬病院薬学認定薬剤師 1件

医療薬学専門薬剤師 1件

BPACC 1件

CDEJ 1件

LCDE 1件

41

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

④あなたが取得したいと思う資格を教えてください。
※➀研修会に参加したことはありますか。【はい】と回答された方 42

280件

研修認定薬剤師 40件

災害医療認定薬剤師 40件

公認スポーツファーマシスト 37件

感染制御認定薬剤師 25件

漢方薬・生薬認定薬剤師 55件

認定実務実習指導薬剤師 22件

がん専門薬剤師 44件

49
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その他自由回答。

腎薬物療法認定薬剤師 1件

緩和ケア 1件

アレルギーエデュケーター 1件

腎層専門薬剤師 1件

緩和や心不全や栄養の認定 1件

日本糖尿病療養指導士 1件

プライマリケア専門薬剤師 1件

緩和薬物療法認定薬剤師 1件

43

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

④あなたが取得したいと思う資格を教えてください。
※➀研修会に参加したことはありますか。【いいえ】と回答された方 44

25件

研修認定薬剤師 3件

災害医療認定薬剤師 3件

公認スポーツファーマシスト 3件

感染制御認定薬剤師 1件

漢方薬・生薬認定薬剤師 6件

認定実務実習指導薬剤師 2件

がん専門薬剤師 1件

51
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

⑤あなたが参加したいと思う研修会企画のアイデアがあれば教えてください。
※➀研修会に参加したことはありますか。【はい】と回答された方 45

Excel等PCのスキル研修会、栄養に関する研修会、OTC研修会

パソコン

OTCなどの一般薬や製薬製造の品質管理などの勉強会

ＯＴＣ販売

キャリアプランニング

クレーム対応研修

コミュニケーションができないので、声優の基礎となる演劇をしたらいいと思います。

スキルを上げるためのグループワーク的な＋交流付きで

データ解析

ドクターの講演

医療従事関係の他業種との研修(何かテーマを決めて。疾病、在宅、今回のパンデミック下での役割など)

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

漢方

漢方処方の実例研修会 サプリメント研修会

基礎的な分野においての医師の研修。市薬薬剤師の無駄な知識の研修はやめてほしい

経営研修会

研修会の数が多いおかげで単位に不安が無いので、単位の無い資産運用研修会に参加でき興味深かったです。

高血圧、糖尿病の治療法

最近のゾコーバ錠などの情報が少なく、わからない。あと他職種の話をもっと聞くべきだと思います。ケアマネ、栄養士、臨床検査技師、介護士、いきいきセンター、など。

災害時のサバイバル

在宅の実務的な対応の研修会

在宅医療に関する実践的な研修会

自己啓発やコーチング

識学、著名な啓発著者の講演など

実地で役に立つもの

46
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

処方検討会

少人数でもいいので在宅などの体験型の研修会

世界の医療の状況や薬剤師の仕事、日本との違い

大人のマナー講座

美術館ツアー

美味しいコーヒーをみんなで楽しむ会

病状ごとに個別化した高齢者薬物治療について

訪問中の在宅患者急変時に薬剤師ができる事についての研修会

薬だけに特化した研修会

薬局DX研修会

薬局における初歩的なSNSツールの導入

薬局経営の利益を上げる方法

薬局経営や資産運用などの研修会

47

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

有機化学から治療薬を体系的に考える学術的な研修、投資やお金にまつわるもの

療養指導士の研修会

臨床医学・薬学.病態生理

48
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あなたが興味があるものを教えてください。06

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀急患診療センター登録薬剤師 49

興味がある
85件 29.6％

興味がない
183件 63.8％

すでに急患診療センター
登録薬剤師である
19件 6.6％

57
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➁学校薬剤師 50

興味がある
75件 25.9％

興味がない
151件 52.1％

すでに学校薬剤師である
64件 22.1％

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

③薬剤師会の委員活動 51

興味がある
26件 9％

興味がない
185件 63.8％

すでに薬剤師会の
活動を行っている
79件 27.2％

59
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薬局に届くお知らせ等についてお聞きします。07

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀薬剤師会からの情報や案内の受け取り方法について希望を教えてください。 52

メールのみ
119件 39.1％

FAXのみ
6件 2％

メールとFAX両方
114件 37.5％

どちらでもよい
64件 21.1％

61
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その他自由回答。

ライン

53

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➁メールの送信時間について希望はありますか？ 54

9：00～12：00
25件 8.3％

12：00～15：00
12件 4％

15：00～18：00
8件 2.6％

営業時間外
10件 3.3％

とくになし
245件 80.9％

63
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その他自由回答。

いつもいつなのかわからない。

土日祝日でなければ構わない

営業時間内

55

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➂FAXの送信時間について希望はありますか？ 56

9：00～12：00
25件 8.6％

12：00～15：00
25件 8.6％

15：00～18：00
22件 7.6％

営業時間外
26件 8.9％

とくになし
192件 66％

65
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その他自由回答。

個人メールアドレスよりお送りしております。
送信不可でお願いします。

57

アンケート結果より進めている取り組みについて評価してください。08

67

68
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀2022年度に進めている取り組みをご存知でしたか。 58

福岡市薬剤師会
LINE公式アカウントの運用

➀20代～30代
➁40代～50代
③60歳以上

知っている
196件 64.3％

知らない
109件 35.7％

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀2022年度に進めている取り組みをご存知でしたか。 59

福岡市薬剤師会学生会員
募集チラシの作成

➀20代～30代
➁40代～50代
③60歳以上

知っている
158件 51.9％

知らない
147件 48.1％

69
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀2022年度に進めている取り組みをご存知でしたか。 60

【女性会員限定】
日曜朝ヨガ体験会

➀20代～30代
➁40代～50代
③60歳以上

知っている
177件 58.1％

知らない
128件 41.9％

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀2022年度に進めている取り組みをご存知でしたか。 61

ラブアースクリーンアップ2022に、
福岡市薬剤師会として団体参加

➀20代～30代
➁40代～50代
③60歳以上

知っている
161件 52.8％

知らない
144件 47.2％

71
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀2022年度に進めている取り組みをご存知でしたか。 62

ソフトボール大会開催方法の見直し

➀20代～30代
➁40代～50代
③60歳以上

知っている
205件 67.3％

知らない
100件 32.7％

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀2022年度に進めている取り組みをご存知でしたか。 63

2022サッカーW杯 FPA観戦会

➀20代～30代
➁40代～50代
③60歳以上

知っている
190件 62.3％

知らない
115件 37.7％

73

74
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀2022年度に進めている取り組みをご存知でしたか。 64

資産運用セミナー入門編
(2022年12月12日開催予定)

➀20代～30代
➁40代～50代
③60歳以上

知っている
213件 73.7％

知らない
92件 26.3％

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➁福岡市薬剤師会LINE公式アカウントの運用 65

普通
102件 36.8％

よい
141件 50.9％

悪い
4件 1.4％

ややよい
30件 10.8％

75
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福岡市薬剤師会LINE公式アカウントの運用回答内訳

20代～30代 40代～50代 60歳以上 合計

よい
男性 18 51 13

141
女性 13 37 9

ややよい
男性 7 10 2

30
女性 4 4 3

普通
男性 11 28 4

102
女性 13 33 13

やや悪い
男性 0 0 0

0
女性 0 0 0

悪い
男性 1 3 0

4
女性 0 0 0

66

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

③福岡市薬剤師会学生会員募集チラシの作成 67

普通
130件 45.6％

よい
95件 33.3％

悪い
3件 1.1％

ややよい
51件 17.9％

やや悪い
6件 2.1％

77
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福岡市薬剤師会学生会員募集チラシの作成回答内訳

20代～30代 40代～50代 60歳以上 合計

よい
男性 15 36 11

95
女性 11 19 3

ややよい
男性 10 14 4

51
女性 5 13 5

普通
男性 9 41 5

130
女性 14 45 16

やや悪い
男性 1 1 1

6
女性 0 1 2

悪い
男性 1 2 0

3
女性 0 0 0

68

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

④【女性会員限定】日曜朝ヨガ体験会 69

普通
110件 42.5％

よい
84件 32.4％

悪い
9件 3.5％

ややよい
47件 18.1％

やや悪い
9件 3.5％

79
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【女性会員限定】日曜朝ヨガ体験会回答内訳

20代～30代 40代～50代 60歳以上 合計

よい
男性 9 30 7

84
女性 10 23 5

ややよい
男性 4 13 3

47
女性 7 15 5

普通
男性 16 38 3

110
女性 10 33 10

やや悪い
男性 1 1 0

9
女性 1 4 2

悪い
男性 2 3 0

9
女性 0 3 1

70

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

⑤ラブアースクリーンアップ2022 71

普通
82件 29.5％

よい
143件 51.4％

悪い
3件 1.1％

ややよい
48件 17.3％

やや悪い
2件 0.7％

81

82
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ラブアースクリーンアップ2022回答内訳

20代～30代 40代～50代 60歳以上 合計

よい
男性 14 49 14

143
女性 14 44 8

ややよい
男性 8 11 2

48
女性 8 12 7

普通
男性 12 30 2

82
女性 6 23 9

やや悪い
男性 0 1 0

2
女性 0 1 0

悪い
男性 1 2 0

3
女性 0 0 0

72

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

⑥ソフトボール大会開催方法の見直し 73

普通
122件 43.7％

よい
91件 32.6％

悪い
9件 3.2％

ややよい
48件 17.2％

やや悪い
9件 3.2％

83

84
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ソフトボール大会開催方法の見直し回答内訳

20代～30代 40代～50代 60歳以上 合計

よい
男性 12 37 11

91
女性 9 17 5

ややよい
男性 8 20 3

48
女性 5 8 4

普通
男性 14 31 5

122
女性 14 44 14

やや悪い
男性 1 0 0

9
女性 0 7 1

悪い
男性 1 6 0

9
女性 0 2 0

74

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

⑦2022サッカーW杯 FPA観戦会 75

普通
131件 47.3％

よい
70件 25.3％

悪い
13件 4.7％

ややよい
54件 19.5％

やや悪い
9件 3.2％
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2022サッカーW杯 FPA観戦会回答内訳

20代～30代 40代～50代 60歳以上 合計

よい
男性 13 30 5

70
女性 6 12 4

ややよい
男性 3 18 7

54
女性 6 14 6

普通
男性 17 39 6

131
女性 16 41 12

やや悪い
男性 0 1 0

9
女性 0 8 0

悪い
男性 3 6 0

13
女性 0 2 2

76

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

⑧資産運用セミナー入門編 77

普通
105件 37.5％

よい
109件 38.9％

悪い
6件 2.1％

ややよい
53件 18.9％

やや悪い
7件 2.5％
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資産運用セミナー入門編回答内訳

20代～30代 40代～50代 60歳以上 合計

よい
男性 17 46 9

109
女性 8 24 5

ややよい
男性 3 11 6

53
女性 6 18 9

普通
男性 12 35 4

105
女性 13 32 9

やや悪い
男性 2 0 0

7
女性 0 3 2

悪い
男性 2 3 0

6
女性 0 1 0

78

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

⑨進めている取り組みについて良かった点、改善してほしい点、
ご要望などございましたら教えてください。

79

苦情

うちうちだけの自己満な取り組みはやめて欲しい。そう見えてしまいます。本当に薬剤師全体の未来について考えていただきたい。

薬剤師としての職務に関係あるものに

改善点

HPKIは会社では団体で申請できるが、個人では、PCがないとできないので、できれば市薬がPCない人をHPKIを申請できようにバックアップしてほしい。

ソフトボール練習を月2～3回しており、他薬局の方や多職種の方（医師，歯科医師，ケアマネ，介護士など）との交流の場になっているので、いづれの形でもいいので、ソ
フトボール大会を継続して欲しい。

メールとLINEの勉強会のお知らせは、演目内容を本文に入れてほしいです

研修会員（学生）と一緒に行えるイベントを開催してほしい（実務実習期間中）

個人的にはイベントに性差がある方が参加しやすいが、世間的には問題になるご時世と感じます。

89
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

⑨進めている取り組みについて良かった点、改善してほしい点、
ご要望なございましたら教えてください。

今からの時代、後ろ向きだと面白くならないわけで、取り組みや話題は、明るい未来に何となくでも思い浮かべられるつながる言葉での発信を心がけていただければと思
います（それが自発を促すことにつながれば・・・）

多くの方が求めていることを検討して取り組んでほしい

分かりやすい運営

役員じゃなくてもそして一人であっても参加しやすいようにご配慮いただけるといいなと思います。

薬局間の連携と親睦が会の明確な目標の一つでありますので皆に利益となりますように
会費が会員のどなたにも公平に有意義に使われていきますように希望します

肯定意見

今までにない企画を行うのはよいと思います。やってみて、うまくいった企画は規模を拡げていくといいと思います。

今回のソフトボール大会など、コンパクトにまとめられるイベントは、間延びがなくよかったと思います。

資産運用セミナー聞きたかったです

資産運用は待ってました！という感じです。素人にもわかるように教えてほしいです。

色々な企画やイベントがあり、企画立案大変でしょうが、いつもありがとうございます。

地域環境美化活動に貢献して素晴らしい。

80

その他09
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

➀その他ご意見・ご要望がございましたら、ご自由にお書きください。 81

苦情

以前急患センター登録しましたが、以前からいるベテランの薬剤師の言い方がきつかったり、自分の考えと違うと嫌がらせを受けたり不快だったので、もう2度としません。

会費が高いか否か、何に使っているか分からないので、判断できない。

個人会員でもイベント参加できるようにしてほしい。薬局が非会員だったのでイベントは知ってたが参加しにくかった

出来れば、研修会で選挙活動するのはやめてほしい。

選挙運動はやめてほしい、薬剤師として議員が必要なのはわかるが、あまりに頻回だと逆に嫌いになって、別の候補に投票した

誰でもいい訳じゃなく、本当に優秀な薬剤師で運営してほしい。

内容のないうちうちのくだらなたい飲み食いにお金を使わないで下さい。

薬剤師会の活動、活発になって大変いいのですが、個人の余暇の時間が取れなくなって来ているようで、その辺りも考えながら市薬の活動が出来たらと思います。

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

改善点

LINEでの研修会の申し込みで、単位の取得が出来るのか？出来ないのか？がわかるようにして欲しいです

コロナ情報や広域病院等の情報が追加でどんどん送られてくる場合には現在どのようになっているのかを整理し情報としてHP等に載せて欲しい。

コロナ対策は十分だと思いますが、（イベント内容によって）薬剤師会内外に対する「もしもの時」の釈明が問われるのでは…と心配になることがあります。

ぜひ、ホームページを見やすくしていただけるようお願いします。

とにかく委員さんの情熱で運営されている。持続可能な委員会活動を。

医師会のように美術同好会や合唱サークル、チェス、囲碁、などの趣味をご一緒にできたら会員の親睦と相互理解は進むと思います

学校薬剤師の首からかける名札がほしい

研修資料を自宅で印刷するのは大変です。お金を支払ってもいいので、希望する人に送って欲しい。

県薬とのブッキングをどうにかしてほい。

現在、若い人はネット研修で単位をとる人が多い。それは安いためもあります。この頃会費を払っているのにプラス研修費を要求される研修も多く、幾つかうけると、かなり
の負担になる。研修費だけで年間かなりかかる。イベントはいらないから研修費はかからないようにしてほしい。ネット研修より、研修内容はよいが、高くつくならネット研修
で単位をとるほうがお得におもえます。

若い薬剤師さん、女性薬剤師さんが参加したくなるような企画をがんばってやってほしいです。大変でしょうけど。

薬剤師会に入会していない薬局からの小分け依頼を原則禁止保険処方箋でポイントをつけている薬局の禁止クレジットカードの共同運用

82
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DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

DESCRIPTION HERE

肯定意見

いつもありがとうございます。年々参加しやすいイベントや研修会が増えていて嬉しいです

いつもありがとうございます

いつもありがとうございます。

いつもさまざまな情報提供、研修会等ありがとうございます。

いつも頑張っていただきありがとうございます。

これからもよろしくお願いいたします。

長年行っているイベントを見直す事は大変苦労すると思いますが、今と今からの時代・世代に対してベストマッチを目指して頑張ってください。

薬剤師会の皆様のご尽力のお陰でいつも安心して業務に取り組むことできています。ありがとうございます。

83

THANK YOU !
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